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         Số:             /UBND-VHXH
V/v giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri gửi 
trên Kênh tương tác trực tuyến “Công dân 

Thủ đô số” - iHaNoi

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

      
  Hạ Bằng, ngày         tháng     năm 2026

Kính gửi: - Thường trực Hội đồng nhân dân Thành phố
                                     - Trung tâm Phục vụ Hành chính công Thành phố.

Thực hiện văn bản số 20/HĐND -VP ngày 19/01/2026 của Hội đồng nhân 
dân thành phố về việc đôn đốc, theo dõi, giám sát việc giải quyết, trả lời kiến 
nghị cử tri trên Kênh tương tác trực tuyến “Công dân Thủ đô số” - iHaNoi.

Công dân Nguyễn Văn Phúc, địa chỉ: thôn 3, xã Hạ Bằng, có nội dung 
kiến nghị của trên Kênh tương tác trực tuyến “Công dân Thủ đô số” - iHaNoi 
như sau: “Tôi nhập ngũ tháng 9 năm 1971 đi B tháng 2 năm 1972 phục viên 
tháng 6 năm 1976 trong thời gian tham gia chiến dịch Hồ Chí Minh bị thương 
kết quả giám định thương tật 19%. Tôi để thất lạc giấy báo bị thương đến bây 
giờ mới thấy giấy giám định sức khỏe loại 3 nay tôi muốn biết tôi có thể làm 
đơn xin hưởng chế độ mất sức được không?”

Sau khi xem xét nội dung đơn và báo cáo của Phòng Văn hóa - Xã hội, 
Ủy ban nhân dân xã Hạ Bằng có ý kiến như sau:

Ông Nguyễn Văn Phúc sinh năm 1951, hộ khẩu thường trú tại thôn 3, xã 
Hạ Bằng, hiện đang hưởng chế độ Người hoạt động kháng chiến bị nhiễm chất 
độc hóa học tỷ lệ 41% đến 60%.

Xét các thông tin ông Nguyễn Văn Phúc cung cấp, đối chiếu với các quy 
định về chế độ, chính sách hiện hành liên quan đến chế độ mất sức lao động, cụ 
thể:  

1. Đối với các chế độ, chính sách do ngành Nội vụ quản lý theo quy định 
hiện hành chỉ áp dụng thực hiện đối với trường hợp thương binh đang hưởng 
chế độ mất sức lao động quy định tại Điều 44 Nghị định 131/NĐ-CP ngày 
30/12/2021 của Chính phủ.

Căn cứ Điều 23 Pháp lệnh ưu đãi Người có công quy định về điều kiện, 
tiêu chuẩn thương binh, người hưởng chính sách như thương binh thì tỷ lệ tổn 
thương cơ thể phải từ 21% trở lên. Vậy trường hợp ông Nguyễn Văn Phúc 
không thuộc đối tượng áp dụng theo quy định trên.



2. Đối với chế độ mất sức lao động liên quan đến chính sách bảo hiểm xã 
hội. Đề nghị ông Nguyễn Văn Phúc liên hệ Bảo hiểm xã hội cở sở Thạch Thất 
để được hướng dẫn theo thẩm quyền.

UBND xã trả lời để ông Nguyễn Văn Phúc được biết./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Chánh, Phó CVP HĐND&UBND xã;
- Phòng VHXH xã;
- Ông Nguyễn Văn Phúc;
- Lưu VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Đỗ Toàn Thắng
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