
HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN
THÀNH PHỐ HÀ NỘI

Số:          /HĐND-VP
V/v đề nghị đôn đốc, theo dõi, giám 
sát việc giải quyết, trả lời kiến nghị   
cử tri gửi trên Kênh tương tác trực 

tuyến “Công dân Thủ đô số” - iHaNoi

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hà Nội, ngày     tháng 01 năm 2026

Kính gửi: Thường trực HĐND các xã, phường: Ba Đình, Giảng Võ, 
Cửa Nam, Hồng Hà, Hà Đông, Đông Ngạc, Chương Mỹ, 
Đại Mỗ, Khương Đình, Láng, Sơn Tây, Tây Hồ, Tây Mỗ, 
Thanh Xuân, Từ Liêm, Tùng Thiện, Tương Mai, Yên Sở, 
Đoài Phương, Hạ Bằng, Hoài Đức, Hồng Sơn, Hương Sơn, 
Mỹ Đức, Phù Đổng, Quảng Bị, Quảng Oai, Tây Tựu,    
Thư Lâm, Thượng Phúc, Ứng Hòa, Yên Lãng

Thực hiện Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16/6/2025; Nghị 
quyết liên tịch số 72/2025/NQLT/UBTVQH15-CP- ĐCTUBTWMTTQVN ngày 
20/02/2025 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội, Chính phủ và Đoàn Chủ tịch Ủy 
ban Trung ương Mặt trận Tổ quốc Việt Nam quy định chi tiết việc tổ chức tiếp 
xúc cử tri của đại biểu Quốc hội và đại biểu Hội đồng nhân dân các cấp và Kế 
hoạch số 13/KH-HĐND ngày 04/12/2025 của Thường trực HĐND Thành phố 
về Kế hoạch Chuyển đổi số, nâng cao chất lượng hiệu quả hoạt động của Hội 
đồng nhân dân các cấp Thành phố giai đoạn 2026 - 2031 và các năm tiếp theo, 
Thường trực HĐND Thành phố đã triển khai thí điểm việc tiếp nhận ý kiến cử 
tri thông qua Kênh tương tác trực tuyến “Công dân Thủ đô số” - iHaNoi. Qua 
tổng hợp từ ngày 19/12/2025 đến ngày 07/01/2026 đã tiếp nhận 109 kiến nghị 
của cử tri, trong đó có 44 kiến nghị gửi đến Thường trực HĐND một số xã, 
phường (chi tiết tại phụ lục gửi kèm).

Thường trực HĐND Thành phố đề nghị Thường trực HĐND các xã, 
phường tiếp nhận, rà soát và yêu cầu các đơn vị có thẩm quyền giải quyết theo 
quy định; Tổng hợp ý kiến giải quyết, trả lời gửi về Thường trực HĐND Thành 
phố và Trung tâm Phục vụ Hành chính công (để thông tin đến cử tri và cập nhật 
vào Hệ thống tiếp nhận ý kiến cử tri) trước ngày 15/02/2025, đồng thời công 
khai thông tin trên trang Thông tin điện tử của các xã, phường để cử tri biết và 
phối hợp giám sát thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Chủ tịch HĐND Thành phố (để b/c);
- Thường trực HĐND Thành phố (để b/c);
- Thường trực UBMTTQVN Thành phố;
- Các Ban HĐND Thành phố;
- C, PVP ĐĐBQH&HĐND Thành phố;
- Trung tâm phục vụ HCC Thành phố;
- Các Phòng thuộc Văn phòng;
- Lưu: VT, TTDN(ĐAT).

TL. THƯỜNG TRỰC HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN
KT. CHÁNH VĂN PHÒNG
PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG

Nguyễn Khánh Long
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